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Les	manuels	en	ligne	peuvent	être	consultés	dans	l'espace	invité.	

BOÎTE	À	CLÉS	-	située	dans	la	cuisine	;	porte	d'entrée	de	rechange,	abri	à	vélos,	couverture	
de	piscine	haut	de	gamme,	volet	de	la	couverture	de	piscine	et	une	clé	pour	la	boîte	à	
fusibles	dans	la	chambre	Lavender.	

WIFI	-	Les	coupures	de	courant	sont	courantes	dans	les	régions	rurales	de	France	et	si	vous	
avez	besoin	de	réinitialiser	le	système,	vous	pouvez	le	faire	en	appuyant	sur	l'extrémité	
d'une	broche	dans	le	trou	situé	sur	le	côté	de	la	boîte.	Vous	verrez	alors	les	lumières	
commencer	à	changer	de	couleur.	Veuillez	ne	pas	tirer	sur	les	fils	de	l'autre	côté.	Nous	
sommes	désolés,	mais	nous	devons	conserver	le	long	réglage	d'usine,	car	le	boîtier	est	
parfois	redémarré.	Toutes	les	lignes	téléphoniques	rurales	sont	en	surface	et	peuvent	être	
endommagées	par	les	tempêtes.	

ALLOCATION	ÉLECTRIQUE	HEBDOMADAIRE	-	allocation	hebdomadaire	de	100	€	que	les	
clients	trouvent	généralement	ample.	Elle	est	contrôlée	quotidiennement	et	à	la	fin	de	votre	
séjour,	tout	excès	peut	être	déduit	de	votre	dépôt	de	garantie.	Pour	nos	hôtes	d'été,	les	
unités	de	climatisation	dans	les	six	chambres	sont	très	efficaces	et	refroidissent	les	pièces	
très	rapidement.	Par	conséquent,	pour	respecter	votre	allocation,	il	est	recommandé	de	les	
mettre	en	marche	juste	avant	d'en	avoir	besoin	et	de	garder	les	portes	fermées	lorsque	vous	
utilisez	l'air	conditionné.		

TVS	DE	CHAMBRES	-	Elles	sont	destinées	aux	DVDs.	

MAGASIN	À	VÉLO	-	à	l'extrémité	de	la	piscine.	Veuillez	le	garder	fermé	à	clé	car	il	y	a	
beaucoup	de	stock	coûteux	stocké	ici	et	nous	devrons	facturer	si	le	stock	est	volé	parce	qu'il	
a	été	laissé	non	verrouillé.	Pour	les	serrures	actionnées	par	un	numéro,	le	code	est	2271.	

PISCINE	CHAUFFÉE	ET	COUVERTURE	-	gardez	la	couverture	rétractable	sur	la	piscine	
lorsqu'elle	n'est	pas	utilisée	et	pendant	la	nuit,	pour	assurer	une	température	aussi	élevée	
que	possible.		Nous	ne	facturons	pas	le	chauffage	de	la	piscine,	mais	nous	facturons	si	la	
couverture	n'est	pas	utilisée	car	le	chauffage	de	la	piscine	est	coûteux.	Nic	et	Arnon	
viennent	deux	fois	par	semaine	et	surveillent	la	température	de	l'eau	pour	vous.	Nous	avons	
eu	des	clients	qui	ont	été	très	déçus	de	ne	pas	pouvoir	nager	parce	qu'ils	n'avaient	pas	
utilisé	la	couverture	et	que	la	température	avait	baissé.	La	couverture	fait	également	partie	
de	la	sécurité	de	la	piscine	et	nous	nous	réservons	le	droit	de	fermer	la	piscine	si	elle	n'est	
pas	couverte	dans	certaines	circonstances.	La	couverture	est	repoussée	par	un	adulte	de	
chaque	côté.	Elle	peut	être	repoussée	de	deux	manières	différentes	:	sans	soulever	le	volet	
avant.	C'est	le	moyen	le	plus	rapide	et	vous	pourrez	nager	mais	pas	dans	la	toute	dernière	
partie	de	la	piscine.	En	soulevant	le	volet	avant	-	cela	signifie	que	vous	pourrez	faire	des	
longueurs.	Tout	d'abord,	déverrouillez	le	volet	avec	la	clé	de	la	boîte	à	clés.	Ensuite,	avec	UN	
ADULTE	DE	CHAQUE	CÔTÉ,	soulevez	le	lourd	volet	de	la	même	manière	que	vous	soulevez	
une	porte	de	garage,	et	finissez	en	le	poussant	doucement	sur	les	rouleaux	horizontaux	pour	
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le	fixer	en	position.	Ensuite,	avec	UN	ADULTE	DE	CHAQUE	CÔTÉ,	repoussez	la	couverture	
jusqu'à	l'extrémité	de	la	piscine.	

ZONE	DE	LA	PISCINE	-	Aucun	verre	ne	doit	être	apporté	dans	cette	zone,	le	plastique	doit	
être	utilisé	pour	votre	propre	sécurité	et	pour	protéger	le	revêtement	de	la	piscine	que	nous	
nous	réservons	le	droit	de	facturer	s'il	est	endommagé.	

L'ÉCLAIRAGE	DE	LA	PISCINE	-	Il	est	situé	sur	le	mur	du	pool	house	sous	la	terrasse	couverte	
de	la	piscine.	

BOITE	A	FUSIBLES	-	armoire	blanche	dans	la	chambre	à	coucher	Lavender	au	rez-de-
chaussée.		

LIMITES	DE	LA	MAISON	-	Veuillez	vous	garer	uniquement	sur	l'allée	circulaire	à	l'intérieur	
des	portes	noires.	

SALLES	DE	BAINS	-	La	villa	est	équipée	d'une	fosse	septique	qui	sera	inopérante	si	vous	
utilisez	autre	chose	que	du	papier	toilette,	ce	qui	entraînera	un	chaos	immédiat	pour	vos	
vacances	!		

VANNE	D'ARRÊT	POUR	LA	MACHINE	À	LAVER	ET	LE	LAVE-VAISSELLE	-	Des	vannes	
d'isolement	individuelles	se	trouvent	dans	l'armoire	entre	ces	machines.	

COCKTAIL	D'ARRÊT	POUR	LA	VILLA	-	dans	la	salle	de	la	piscine,	à	côté	des	marches	qui	
descendent	vers	le	jardin	inférieur.	La	clé	de	la	salle	de	la	piscine	se	trouve	dans	la	boîte	à	
clés	sur	l'armoire	blanche	sur	la	terrasse	de	la	piscine	-	code	1722.	Le	robinet	d'arrêt	à	levier	
rouge	est	visible	à	l'intérieur,	sur	le	mur	du	fond.	

POUBELLES	ET	RECYCLAGE		

Il	y	a	deux	poubelles	à	roulettes	pour	les	sacs	noirs	-	veuillez	mettre	tous	les	déchets,	y	
compris	les	couches,	dans	les	sacs	ou	vos	déchets	ne	seront	pas	enlevés.	Veuillez	les	amener	
au	bout	de	la	petite	allée	le	mardi	soir	pour	qu'elles	soient	ramassées	le	mercredi	matin	à	8	
heures.		

Il	y	a	deux	poubelles	à	roulettes	pour	tout	le	recyclage	(PAS	le	verre)	-	Elles	portent	une	
étiquette	de	recyclage	universelle	qui	inclut	tous	les	plastiques,	les	canettes,	les	boîtes	de	
conserve,	le	papier	et	le	carton.	Ils	sont	collectés	toutes	les	deux	semaines,	le	jeudi	matin,	
au	bout	de	l'allée.	Tracey	communiquera	les	jours	et	les	dates	par	téléphone	à	nos	hôtes.	

Les	installations	de	recyclage	du	verre	se	trouvent	à	côté	du	cimetière	de	Razac-de-
Saussignac.	Tournez	à	gauche	en	sortant	de	la	petite	ruelle,	puis	tournez	à	nouveau	à	
gauche.	Prenez	à	droite	et	suivez	la	route	dans	le	village.	Au	carrefour,	tourner	à	droite.	
Passez	devant	l'école	et	vous	verrez	les	installations	sur	la	droite.	Il	y	a	une	grande	boîte	
noire	près	de	la	porte	de	la	cuisine	pour	votre	recyclage	de	verre.	
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LIGNE	DE	LAVAGE	-	Une	ligne	Brabrantia	télescopique	sur	le	balcon.	Soulevez	la	poignée	
noire	pour	l'ouvrir	et	la	fixer	en	place.	Poussez	légèrement	la	poignée	noire	vers	le	haut	pour	
la	refermer.		

FOUR	DE	RANGEMASTER	-	La	disposition	bicombustible	d'un	four	électrique	et	d'une	plaque	
de	cuisson	au	gaz	vous	permet	de	toujours	pouvoir	cuisiner.	En	cas	de	coupure	de	courant,	
vous	devrez	régler	l'horloge	du	four	pour	pouvoir	l'utiliser.	Pour	ce	faire,	appuyez	
simultanément	sur	les	deux	boutons	de	gauche,	puis	changez	l'heure	sur	les	boutons	de	
droite.		

BOUTEILLES	DE	GAZ	POUR	BARBECUE	-	bouteille	de	rechange	dans	l'armoire	blanche	sur	la	
terrasse	de	la	piscine.	Si	une	bouteille	de	gaz	s'épuise	pendant	vos	vacances,	s'il	vous	plaît	
Whatsapp	Tracey	pour	assurer	un	remplacement	pour	les	prochains	invités.	

UNITÉS	DE	CONDUITE	D'AIR	-	très	efficaces,	elles	n'ont	besoin	d'être	allumées	que	pendant	
un	court	moment	avant	d'être	utilisées.	Un	contrôle	quotidien	de	l'utilisation	est	effectué	et	
nous	pouvons	déduire	tout	excédent	de	plus	de	100	€	de	votre	dépôt	de	garantie.	Cela	
fonctionne	bien	pour	nos	clients	car	cela	signifie	qu'il	peut	être	utilisé	autant	que	
nécessaire.	

EXTINGUISATEUR	ET	COUVERTURE	-	à	côté	des	deux	fours	et	de	la	chambre	Rose	du	premier	
étage.	

KIT	DE	PREMIERS	SECOURS	-	Situé	dans	la	cuisine.	

L'EAU	DU	TAPIS	-	Elle	est	potable.	

AMPOULES	-	Veuillez	écrire	sur	le	tableau	blanc	de	la	cuisine	si	des	ampoules	doivent	être	
remplacées	et	les	concierges	les	remplaceront	pour	les	prochains	invités.	

LES	TORCHES	À	VENTER	-	Vous	les	trouverez	dans	les	armoires	de	chevet.	Tournez	la	
poignée	30	fois,	puis	appuyez	sur	l'indentation	en	caoutchouc	qui	donne	de	la	lumière	
pendant	90	secondes.	

PRESENTOIRS	POUR	CHIENS	-	Veillez	à	ramasser	les	excréments	de	votre	chien,	afin	d'éviter	
de	réserver	une	mauvaise	surprise	aux	invités	suivants	!	Nous	sommes	très	fiers	de	notre	
longue	et	fructueuse	histoire	d'accueil	des	chiens,	mais	cela	demande	de	la	diligence	!	

MOBILIER	D'EXTÉRIEUR	ET	PARASOLS	DE	PISCINE	

Les	tissus	d'ameublement	ne	sont	pas	imperméables	à	l'eau.	Veuillez	donc	les	ranger	dans	
les	coffres	fournis,	pendant	la	nuit	et	lorsque	vous	quittez	la	villa	pendant	la	journée,	car	les	
orages	violents	et	soudains	sont	fréquents.	Fermez	les	parasols	pendant	la	nuit	et	lorsque	
vous	quittez	la	villa	pour	la	même	raison.	



Information sur la Maison 
	
RÉPULSIFS	DE	MOUSSE	-	Vous	en	trouverez	partout	dans	la	villa	et	la	fréquence	réglée	
repousse	les	souris	et	doit	rester	branchée.	

LA	FAUNE	SAUVAGE		

Vous	aurez	peut-être	la	chance	de	voir	des	lapins,	des	lézards,	des	taupes,	des	vers	luisants,	
des	grenouilles	arboricoles,	des	grillons,	des	cerfs,	des	sangliers	et	de	nombreux	oiseaux	de	
proie.		

Les	visiteurs	saisonniers	ne	sont	pas	aussi	bienvenus	:	fourmis	volantes	qui	ne	durent	qu'un	
jour,	abeilles	-	protégées,	donc	si	elles	commencent	à	construire	un	nid,	veuillez	m'appeler	
et	je	demanderai	à	un	apiculteur	de	déplacer	le	nid,	guêpes	(pulvérisez	du	spray	pour	
guêpes	que	vous	pouvez	acheter	au	Clerc),	fourmis	(utilisez	de	la	poudre	pour	fourmis).	


